
Returseddel - Gucca.dk
Hvis du ønsker at returnere et eller flere produkter, bedes du udfylde denne seddel og vedlægge den i pakken, der
returneres til Gucca.dk, Bredgade 27-33, 7400 Herning.

Bemærk at pakken ikke må returneres med DAO, da de ikke leverer til erhvervsadresser.

Ordrenummer Dit fulde navn E-mail adresse

Refundering - Sæt (X) ved den ønskede refunderingsform

Betalingskort / MobilePay
Vi refunderer direkte til det kort, som blev brugt ved oprettelse af ordren.
Du modtager pengene 1 hverdag, efter vi har behandlet returvaren.

Bankoverførsel
Vi refunderer til den bankkonto, som du angiver nedenfor.
Du modtager pengene 5-7 hverdage efter, at vi har behandlet returvaren.

Reg. nr.:  ____________   Kontonr:  ___________________________

Fortrudt køb
Har du fortrudt dit køb skal produktet returneres i original emballage og i samme stand og mængde, som da
du modtog det. Bemærk at hvis du returnerer, dvd’er, blu-rays, cd’er eller konsol spil, så kan købet ikke
fortrydes, hvis folien er brudt.

Reklamation
Er et eller flere af produkterne gået i stykker under transport, eller stoppet med at virke ved almindeligt brug,
kan du lave en reklamation.
Du bedes lave en detaljeret fejlbeskrivelse i felterne nedenfor. Reklamerer du over en dvd eller blu-ray, bedes
du angive nøjagtigt, hvor du oplever fejlen. Dvs. på hvilken disc, i hvilket minut og evt. hvilket afsnit.

Produkt* Fejlbeskrivelse*

Brug evt. bagsiden, hvis du har brug for mere plads ⇒
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